
Bičikleto Zori Špringer s.p. 
Štebijeva 9 
1231 Ljubljana 
tel.: 031 230 100 
info@bicikleto.si

Obrazec za vračilo blaga za uveljavljanje stvarne napake 

Prosimo izpolnite obrazec (kupec): 

Ime in priimek: __________________________________ 

Naslov (ulica, pošta, kraj): __________________________ 

Telefonska številka: _______________________________ 

E-pošta: ________________________________________

Ponudnik: 
Bičikleto Zori Špringer s.p. 
Štebijeva 9 
1231 Ljubljana 

Številka računa: __________________________________ 
Datum računa za prejeto blago: _____________________ 
Številka naročila: _________________________________ 
Naziv artikla: ____________________________________ 

Podroben opis napake, ki je razlog za uveljavljanje stvarne napake: 

__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

Stvarna napaka je bila odkrita dne (datum): ________________________ 

Pri vračilu blaga, ki ga vračate zaradi uveljavljanja stvarne napake bodite pozorni na: 

 Blago mora ob vračilu imeti priložene vse morebitne dodatke
 Stroške vračila krije kupec (v primeru, da je napaka utemeljena, ponudnik stroške povrne)

V primeru, da je bila stvarna napaka utemeljena, želim (obkrožite): 

 Vračilo kupnine
 Sorazmerno znižanje kupnine
 Menjavo za enak artikel
 Odpravo napake

Za vračilo kupnine prosimo izpolnite:  
Imetnik računa: ______________________ 
Številka računa (TRR): 
SI56___________________ Odprt pri banki: 
_______________________ 

Datum:_______________________ 
Podpis: ______________________ 




